SOSTAV

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost SOSTAV s.r.o. Registrovany sociadlny podnik reSpektuje pravo
kazdého jednotlivca na ochranu sukromia a osobnych udajov. Pri spracuvani
osobnych udajov postupujeme v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (GDPR), zdkonom ¢&.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a
Eurépskejunie.

Ucelom tohto dokumentu je poskytnut transparentné informacie o tom, aké
osobné Udaje spracuvame, na aké ucCely ich pouZivame, komu ich mézeme
spristupnit a aké prava mate ako dotknuta osoba.

2. Prevadzkovatel osobnych udajov

Prevadzkovatelom tejto webovej stranky a spravcom osobnych udajov je:
Obchodné meno: SOSTAV s.r.o.

Registrovany socialny podnik

Sidlo: Partizanska 2635, 085 O1Bardejov

ICO: 56017278

Kontaktné udaje:

Telefon: 0903480 030

E-mail: sostavsro@gmail.com
Zodpovedna osoba: Miroslav Jacenko

(dalejlen ,SOSTAV* alebo ,prevadzkovatel™)

3. Rozsah spracuvanych osobnych udajov
V zavislosti od spdsobu vyuzivania nasej webovej stranky a sluzieb mdzeme
spracuvat najma tieto kategodrie osobnych udajov:


mailto:sostavsro@gmail.com

e Meno apriezvisko,

« telefonne Cislo,

e ©-mailovaadresa,

o adresabydliskaalebo sidla,

o Udajeuvedenévkontaktnychformularoch,

e Obsahspravakomunikacie,

o Udaje suvisiace s obchodnou spolupracou,

o |Padresa,

o technické udaje ozariadenia prehliadaci,

o Udajeziskané prostrednictvom suborov cookies a podobnych technologii.

Prevadzkovatel vedome nespracuva osobitné kategorie osobnych udajov podla
Clanku 9 GDPR, pokial to nevyzaduje pravny predpis alebo osobitny suhlas
dotknutej osoby.

4. Sposob ziskavania osobnych udajov
Osobné udaje ziskavame najma:
o Pprostrednictvom kontaktného formulara na webovej stranke,
e prostrednictvom formularov vytvorenych pomocou WPForms,
e €-mailovoukomunikaciou,
« telefonickoukomunikaciou,
e Osobnym kontaktom,
e Obchodnoukomunikaciou,
e prostrednictvom suborov cookies,
o Zverejne dostupnych zdrojov a registrov, ak je to potrebné na splnenie
zakonnych povinnostialebo opravnenych zaujmov prevadzkovatela.

5. U&ely spractivania osobnych Gidajov

VasSe osobné udaje spracuvame najma na nasledovné ucely:

Komunikacia s navstevnikmi webovej stranky

Spracuvanie udajov potrebnych na vybavenie otazok, dopytov a ziadosti
zaslanych prostrednictvom kontaktného formulara, e-mailu alebo telefonického
kontaktu.

Uzatvorenie a plnenie zmluvnych vztahov
Priprava cenovych ponuk, realizacia zakaziek, plnenie zmluvnych povinnosti a
vedenie obchodnejkomunikacie.



Plnenie zakonnych povinnosti
Plnenie  povinnosti  vyplyvajucich najma z danovych, uctovnych,
pracovnopravnych, archivacnych ainych pravnych predpisov.

Ochrana prav a opravnenych zaujmov
Ochrana majetku, uplatiovanie pravnych narokov, zabezpecenie bezpecnosti
informacnych systémov a prevencia protipravnej ¢innosti.

Prevadzka a zlepSovanie webovej stranky
Analyza navsStevnosti, meranie vykonnosti webovej stranky, optimalizacia jej
fungovania a zlepSovanie pouzivatelského komfortu.

Marketing a propagacia sluzieb
V pripadoch, ked to umoznuje pravny predpis alebo udeleny suhlas, mdzeme
spracuvat Udaje ajna ucely informovania o nasich sluzbach a aktivitach.

6. Pravne zaklady spracuvania
Osobné udaje spracuvame na zaklade:
e Suhlasudotknutejosoby - clanok 6 ods. Tpism. a) GDPR
o Plnenia zmluvy alebo predzmluvnych vztahov - ¢lanok 6 ods. 1 pism. b)
GDPR
o Splneniazakonnejpovinnosti- ¢lanok 6 ods. 1pism. c) GDPR
o« Opravneného zaujmu prevadzkovatela - Clanok 6 ods. 1pism. f) GDPR

Opravnenym zaujmom je najma ochrana prav prevadzkovatela, zabezpecenie
fungovania webovej stranky, ochrana informacnych systémov a efektivna
komunikacia so zakaznikmi.

7. Doba uchovavania osobnych udajov
Osobné udaje uchovavame len po dobu nevyhnutnu na splnenie ucelu, na ktory
boliziskane.

Doba uchovavania zavisinajma od:
o Zzakonnych poziadaviek,
e trvaniazmluvného vztahu,
« lehdtnauplathovanie pravnych narokov,
e Opravnenychzaujmov prevadzkovatela.



Po uplynuti prislusnej doby su udaje bezpecne vymazané alebo anonymizované.

8. Prijemcovia osobnych udajov
Osobné udaje mézu byt spristupnené nasledovnym kategoériam prijemcov:
e pPposkytovateliawebhostingu,
o PoskytovatelialT sluzieb,
e pPoOskytovateliawebovejpodpory,
o UCtovniadanoviporadcovia,
e Pravniporadcovia,
e Organyverejnejmoci,
o Zmluvnipartnerivrozsahu nevyhnutnom na plnenie zmluvy.

So vSetkymi sprostredkovatelmi spracuvajucimi osobné Udaje v naSom mene
mame uzatvorené zmluvy o spracuvani osobnych udajov v sulade s ¢lankom 28
GDPR.

9. Poskytovatel webhostingu

Webova stranka je prevadzkovana prostrednictvom sluzieb spolocnosti:
Websupport, s.r.o.

Karadzicova 12

82108 Bratislava

Poskytovatel zabezpecuje hostingové sluzby, prevadzku serverov, technicku
podporu abezpecnostné opatrenia suvisiace s prevadzkou webovej stranky.

10. Pouzivané sluzby tretich stran

Google Fonts

Webova stranka pouziva pisma Google Fonts na zabezpecenie jednotného a
kvalitného zobrazenia obsahu. Ak suU pisma nacitavané zo serverov spolocnosti
Google, mbéze dobjst k spracuvaniu technickych udajov vratane IP adresy
navstevnika.

Google Maps

Webova stranka moze obsahovat mapové podklady sluzby Google Maps
umoznujuce jednoduchsie vyhladanie sidla alebo prevadzky spolocnosti. Pri
vyuzivani tejto sluzby moéze dochadzat k spracuvaniu technickych udajov
pouzivatela spolo¢nostou Google.



Monsterinsights a Google Analytics
Na analyzu navs§tevnostiwebovejstranky pouzivame plugin Monsterlnsights, ktory
sprostredkuva analytické udaje do sluzby Google Analytics.

Spracuvané mézu byt najma:
e anonymizované identifikatory navstev,
o technické udaje ozariadeni,
o Udaje o spravanipouZzivatelana stranke,
o Statistiky navstevnosti.

Tieto Udaje spracuvame iba na zaklade suhlasu udeleného prostrednictvom
cookie listy.

WPForms

Kontaktné formulare na webovej stranke su prevadzkované prostrednictvom
pluginu WPForms. Udaje z formularov spractvame vyluéne za Géelom vybavenia
Vasej poziadavky alebo komunikacie s Vami.

11. Prenos osobnych tdajov do tretich krajin

Pripouzivani sluzieb spoloCnosti Google méze ddjst k prenosu urCitych udajov do
krajin mimo Eurdopskeho hospodarskeho priestoru, najma do Spojenych Statov
americkych.

Takyto prenos sa uskutochnuje vylucne v sulade s GDPR a na zaklade primeranych
ochrannych mechanizmov, najma rozhodnuti Eurépskej komisie o primeranosti
alebo Standardnych zmluvnych doloziek.

12. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Prevadzkovatel nevykonava automatizované individualne rozhodovanie ani
profilovanie, ktoré by malo pravne ucinky alebo obdobne vyznamny vplyv na
dotknuté osoby.

13. Prava dotknutych os6b

Ako dotknuta osoba mate pravo:
e Napristup k osobnym udajom,
o Naopravunepresnych udajov,



e Navymazosobnych udajov,

« hNaobmedzenie spracuvania,

o Naprenosnostudajov,

o hamietat protispracuvaniu,

o odvolatudeleny suhlas,

o Nebytpredmetom automatizovaného rozhodovania,
o pPpodatstaznost dozornému organu.

14. Odvolanie suhlasu

Ak je spracuvanie zalozené na Vasom suhlase, mozete ho kedykol'vek odvolat.

V pripade cookies je mozné zmenit alebo odvolat suhlas prostrednictvom
nastavenicookie listy na webovej stranke.

Odbvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania vykonaného pred jeho
odvolanim.

15. Pravo podat staznost

Ak sa domnievate, ze pri spracuvani Vasich osobnych Udajov dochadza k
poruseniu pravnych predpisov, mate pravo podat staznost dozornému organu:
Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky

Hranicnal2

820 O7 Bratislava 27

16. Bezpecnost osobnych udajov

Spolo¢nost SOSTAV s.r.o. prijala primerané technické, organizacné a personalne
opatrenia na ochranu osobnych udajov pred neopravnenym pristupom, stratou,
zneuzitim, poskodenim alebo zverejnenim.

Bezpecnostné opatrenia pravidelne prehodnocujeme a aktualizujeme podla
aktualneho technologického vyvoja a identifikovanych rizik.

17. Zaverecné ustanovenia

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov moézu byt priebezne aktualizované v
pripade legislativnych zmien, zmien pouzivanych technoldgii alebo zmien v
spracovatel'skych ¢innostiach spoloCnosti.



Aktualne znenie dokumentu je vzdy dostupné na webovej stranke spolo¢nosti
SOSTAVs.r.o.

Posledna aktualizacia: 5.6.2026



